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Service Formular-

fertigung

- Antragsbearbeitung

- Digitaler 

Ende-zu-Ende Prozess

- Selfservice- Informationen

- Online-Anträge

Behörde

Siegel / 

Signatur
Register

Betrieb IT-Fabrik

Bürger, Bürgerinnen

 & Unternehmen
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https://untrouble.de/bot/






Fast wieder wie früher



https://www.haufe.de/oeffentlicher-dienst/digitalisierung-transformation/165000-vollzeitkraefte-in-der-verwaltung-durch-ki-ersetzbar_524786_628160.html
https://www.haufe.de/oeffentlicher-dienst/digitalisierung-transformation/165000-vollzeitkraefte-in-der-verwaltung-durch-ki-ersetzbar_524786_628160.html








https://www.youtube.com/watch?v=Mme2Aya_6Bc&ab_channel=BestMoviesByFarr




mailto:rh@untrouble.de
http://www.untrouble.de/

	Folie 1: Weniger, weniger, weniger
	Folie 2: Prof. Dr. Ronald Hartwig
	Folie 3: Zielbild: 0 Interaktion
	Folie 4: Gestern
	Folie 5: OZG
	Folie 6: OZG
	Folie 7: OZG Minimum
	Folie 8: OZG+
	Folie 9: OZG Bundesportal
	Folie 10: Das Bundesportal
	Folie 11: Digital Government Platform
	Folie 12: Weniger …
	Folie 13: Formulare finden ist zu aufwändig
	Folie 14: LLMs als Berater und Lotsen
	Folie 15: LLMs als Berater und Lotse
	Folie 16: Von der Wiege bis zur Bahre…
	Folie 17: LLM als Problemlöser
	Folie 18: Ummeldung
	Folie 19: Ummeldung
	Folie 20: Ummeldung
	Folie 21
	Folie 22: Ein paar winzige Herausforderungen
	Folie 23: Wir dürfen nichts falsches versprechen
	Folie 24: How low can we go?
	Folie 25: Wo stehen wir?
	Folie 26: Noch weniger
	Folie 27: Wir sparen jetzt auch auf der SB Seite
	Folie 28: AI als Lösung für den Fachkräftemangel
	Folie 29: Wir müssen!
	Folie 30: Aber da ist noch mehr Potenzial
	Folie 31: AI löst Probleme,  von denen wir gar nicht mehr wissen
	Folie 32: Zielbild erreicht – wünschenswert?
	Folie 33: Zielbild
	Folie 34: Wie weit sollen wir gehen?
	Folie 35

