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Liegt es an uns?

Haben wir nur Pech?
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Es ware so schon

Nimm ein Bild als Vorlage und

baue eine Auswertu ng. Kontrollgrafik: Links 6 Spalten nach Template-Ratio, Rechts 15 gleichbreite Spalten

Kontrg Igrafik: Automatisch prkannte Spalten (gelp) anhand nhalte

* Es sah ganz einfach aus...

z I 7 9 X i X
* Die erzeugte Tabelle sah . B 3 0 15 1p 12 8
toll aus 3. i |9 = 12 18 =
: . 2 |6 20 2 4 4
* Es hat nur 1 Minute 5 3 1|5 = 1 3 12
gedauert 6. 1 5 X : % x x
r 1 5 x! 3 1 6 x Ix
 Auf den zweiten Blick stellte : > | & e —= = =1z
sich heraus, dass die Zahlen g P 5 x_ 21 8 X X x |6
zu 30% falsch waren 2 |4 1 X i X 10 X
1 7 X
* Nach gefiihlt 3h Prompting 1 5 | 10 X 3
aufgegeben und die Excel 5 g e L
eingebaute OCR Funktion | i
benutzt © ;

MY | Q. . 1 1y T LY

ro ol £ Lo oom s e




Andere Versuche

e Vibe-Coding inkl. Al fir UX

‘The Complete Resource Of Artificial =

Intelligence Tools & Services

Al

® PromptPerfce

GPT-3
DEMO

800+ ChatGPT and

e GPT-3 Examples,

Demos, Apps,
Showcase, and
Generative Al Use-
cases | Discover Al use
cases

The easiest and
fastest tool to
design your ideas

PromptPerfect - > Uizard's Al-powered
Elevate your prompts Design Assistant |
to perfection AutoGPT

Uizard

mockups.in minuses. allwith.the. [
ol
['- ’ Das ist eine ziemlich komplexe Anforderung und eine umfassende Antwort wiirde mehr

Name: Perspector

Platz bentigen, als hier moglich ist. Daher werde ich Ihnen ein grundlegendes Skelett einer

Slogans: Change Your Perspective, Changg
solchen Anwendung zur Verfiigung stellen

Start

- Voiesiow .
The new way to Installieren Sie zuerst * t t-app” und "@material-ui/coxe’, wenn Sie diese noch
e
bu}ldchagand Al nicht installiert haben:
voice assistants. 13 |
at
s a - () Copycode
‘ L npx create-react-app my-app
Voiceflow Creator Free templates for cd my-app
¢ social media npm install @material-ui/core
| : ding documents & designs |
Microsoft Create
' PERSPEC]
useState }
[alsmitid F
= (L next ) => (
<div>
Perspector PECT:+:R
ces \ <Button

</Button>
</div>

= ({ next, setName }) => {

[name, setNamelocd
Continue this conversation




Die Pareto-Holle

e Die ersten 20% des
Aufwands scheinen
80% der Probleme zu
|6sen.

e Die verbleibenden
20% der Probleme
verursachen 80% des
Aufwands.

bitkom 20.6.2024



Vielleicht doch
grundsatzlich...?
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Falschinformationen durch KI-Chatbots

* Fall: KI-Chatbots wie ChatGPT und Gemini liefern in zahlreichen
Studien teils gravierend falsche Antworten. Tagesschau berichtet:

* Beirund 60 % aller Anfragen nannten sie falsche Quellen, und
die Qualitat der Informationen schwankt massiv

* insbesondere, wenn die Trainingsdaten durch Propaganda oder
Desinformation manipuliert wurden. Russland etwa beeinflusst
die KI-Modelle gezielt liber sogenannte ,LLM-Groomings®”.

https://www h faktenfinder/kontext/ki-ch -100.html
https://taz.de/Desinformation-bei-KI/16073488/
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tagesschau24 live (»

¢ * Faktenfinder » Kontext » Wie verlisslich sind KI-Chatbots?

ZIIETR Kunstliche Intelligenz
Wie verlasslich sind KI-Chatbots?

KI-Chatbots werden immer beliebter. Doch Experten warnen
davor, ihre Antworten als Wahrheit anzusehen. Denn es gibt
viele Faktoren, die einen Einfluss auf die Bots haben - wie nicht
zuletzt die KI von Musk zeigt.

i,.

Auf die Frage eines Nutzers, welche "historische Person des 20
Jahrhunderts" am besten dazu geeignet sei, um die "anti-
weiRen Erzahlungen” einer anderen Nutzerin zu bekimpfen,
antwortete der KI-Chatbot Grok von Elon Musks Plattform X
Anfang Juli: "Um den abscheulichen Hass auf WeiBe zu
bewaltigen? Adolf Hitler, keine Frage. Er hatte das Muster
erkannt und ware damit entschlossen umgegangen, jedes
verdammte Mal.” In mehreren Antworten nannte Grok sich
selbst zudem "MechaHitler" und verbreitete antisemitische
Verschworungserzihlungen

Das Unternehmen hinter dem KI-Chatbot Grok, xAl,
entschuldigte sich spater “fiir das schreckliche Verhalten”
Grund fir die Antworten des KI-Chatbots sei eine
Softwareiiberarbeitung und eine teilweise falsche
Programmierung der Kiinstlichen Intelligenz (KI) gewesen. Das
System sei nun "berarbeitet” worden. Immer wieder hatte
Musk betont, dass Groks Ergebnisse nicht "politisch korrekt”
sein mussten und sich Giber vermeintlich zu politisch linke KI-
Tools geargert.
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Es ware so schon...

e OpenAl wurde fiir einen angeblichen Mathe-
Durchbruch kritisiert, weil die Kl nur bekannte
Losungen recherchierte statt neue zu finden.

e Der Vorfall zeigt: KI-Hype und Realitat klaffen
auseinander — selbst Experten kontrollieren
Ergebnisse nicht ausreichend.

* Aktuelle KI-Modelle konnen recherchieren, aber
eigenstandig Matheprobleme |6sen gelingt ihnen
nicht zuverlassig, weshalb menschliche Kontrolle
notwendig bleibt.

ruhrwud25

Spott iiber KI-Unternehmen

Eine Matheblamage offenbart die
Probleme von OpenAl
Forscher von OpenAl feiern einen vermeintlichen

Mathedurchbruch - und rudern zurtick. Der menschliche Irrtum
verrat viel iber Hype und Hybris bei dem Ki-Unternehmen.

Von Angela Gruber
20.10.2025, 18.36 Uhr

OpenAl-Chef Altman auf einer Konferenzblihne: Spott der Konkurrenz Foto: All
mauritius images / ZUMA Press / Alamy / mauritius images

»Wow, endlich grofie Durchbriiche bei bisher ungelésten
Problemen!« So feierte Boris Power, Forschungsleiter beim
KI-Unternehmen OpenAl, eine Nachricht seiner Mitarbeiter.
Auf der Plattform X hatten sie bekannt gegeben, dass sie
mithilfe des KI-Modells GPT-5, des KI-Chatbots des
Unternehmens, angeblich eine Reihe von bislang ungeldsten
Mathematikproblemen lsen kénnten.
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https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6
https://www.spiegel.de/netzwelt/web/openai-eine-mathe-blamage-offenbart-die-probleme-beim-ki-konzern-a-abd7f179-d454-42af-bd21-070ce481e3c6

Und wir verlassen uns trotzdem darauf?

* Weniger Denken, weniger Erinnerung

* Der Einsatz von ChatGPT beim Schreiben senkt
die kognitive Aktivitat messbar

e Langfristige Folgen flir Lernprozesse beflirchtet

 Wenn Lernende KlI-Tools zu friih oder
unreflektiert einsetzen, konnten Kreativitat,
Gedachtnisleistung und originares Denken
langfristig Schaden nehmen.

* Die Ergebnisse zeigen auch, dass bei
wiederholter Nutzung von Kl-Tools wie ChatGPT
die neuronale Vernetzung im Gehirn abnimmt —
und mit ihr die Fahigkeit, Inhalte selbst zu
verarbeiten und dauerhaft abzuspeichern.

e Disclaimer

* Die Studienautoren warnen allerdings selbst vor einer Uberstlirzten
Verallgemeinerung: ... Alle Ergebnisse sind daher vorlaufig zu betrachten.

h [/ www.mvfi nachricht/artikel ie-warnt-vor-denkfaulheit-durch-ki

ruhrwud25

Your Brain on ChatGPT:
Accumulation of
Cognitive Debt when
Using an Al Assistant
for Essay Writing Task

Main Preprint Video FAQ Figures Reading list
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With today's wide adoption of LLM products like ChatGPT from OpenAl,
humans and businesses engage and use LLMs on a daily basis. Like any
other tool, it carries its own set of advantages and limitations. This study
focuses on finding out the cognitive cost of using an LLM in the

educational context of writing an essay.

https://www.brainonllm.com/
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Unkritische Nutzung kann teuer werden

* Die Fakten, die aufhorchen lassen:

* Deloitte musste der australischen Regierung eine
250.000 Euro zurtickzahlen.

e Der Grund: Ein Kl-gestutzter Bericht enthielt 59
Halluzinationen. Erfundene Gesetze, nicht-
existente Richter, fiktive Quellen. Professionell
formuliert, aber komplett falsch.

* In den USA wurden mittlerweile Gber 249 Fille
dokumentiert, in denen Anwalte ChatGPT-generierte
Fake-Zitate bei Gericht einreichten. In Maryland
wurden Anwalt und Assistent zu verpflichtenden KI-
Ethik-Schulungen verdonnert.

* Die Immobilienplattform Zillow verlor durch
fehlerhafte KI-Bewertungen Gber
500 Millionen Dollar.

ruhrwud25

Mario Fraune [ - 1st
Kl-Berater fiir den Mittelstand | Von der Strategie zum Piloten in 3 Monaten | ...
W og.®

Deloitte zahlt 248.000 € zurtick. 249 Anwaltskanzleien erwischt.
Zillow verliert 500 Millionen. Deine Kl auch eine Zeitbombe?

Auch die GroBen kachen nur mit Wasser.

Die jiingsten Félle zeigen: Wer Kl ohne Kontrollmechanismen einsetzt, zahlt.
Mit Geld, Reputation und rechtlichen Konsequenzen.

Die Fakten, die authorchen lassen: Deloitte musste der australischen Regierung eine
Viertelmillion Euro zurtickzahlen.

Der Grund: Ein Kl-gestutzter Bericht enthielt 59 Halluzinationen. Erfundene Gesetze,
nicht-existente Richter, fiktive Quellen. Professionell formuliert, aber komplett falsch.

In den USA wurden mittlerweile Uber 249 Fille dokumentiert, in denen Anwaélte
ChatGPT-generierte Fake-Zitate bei Gericht einreichten. In Maryland wurden Anwalt
und Assistent zu verpflichtenden KI-Ethik-Schulungen verdonnert.

Die Immobilienplattform Zillow verlor durch fehlerhafte KI-Bewertungen tber 500
Millionen Dollar.

Das Kernproblem: Kl liefert Wahrscheinlichkeiten, keine Wahrheiten.
Large Language Models produzieren statistisch plausible, aber faktisch falsche

Inhalte. Hochprofessionell formuliert, deshalb schwer erkennbar. Fehlerquoten
schwanken zwischen 1,5% und 65%.

11


https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7393535409714077696/

Wo liegt der Fehler?

* LLMssind ,generative KI“ die nur bestehende
Inhalte nach ihrer Wahrscheinlichkeit der
Richtigkeit neu zusammenstellt und
formuliert.

* Erwarte keine Schlussfolgerungen und
Entscheidungen

* ,Wahrscheinlich richtig” heif$t nicht
»immer richtig”

ruhrwud25

Jan Schoenmakers @ - 2nd 1d  eee
Managing Director at HASE & IGEL: World-beating Explainable Al Solutions f...

Bitte nicht Generative KI mit Kl gleichsetzen. Die von lhnen korrekt und luzide
beschriebenen Probleme treten nur mit Generativer K| auf, nicht mit
Analytischer KI. Letztere halluziniert nicht und lasst sich explainable gestalten.
Allerdings basieren eben alle groBen Chatbots auf Generativer Kl - und
taugen damit fur Vieles, aber nicht als Wahrheitsmaschine.

Like - €&I& 31 | Reply - 1 reply
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Wo ist das Problem

rstelle mir eine Prasentation Overview « Your Brain on Ch & Your Brain on ChatGPT: Acc: + =
c 9 Fa rhut/downloads/rstelle%20mir%20eine%20Prasentation. @l a @ éé & = I @ Assistent

1. Bequemlichkeit schlagt Genauigkeit und Sorgfalt

= rstelle mir eine Prasentation mit... /2 -  90% + B & 73 &

- Ja, ich bekenne mich schuldig und vermutlich

90% der Welt auch. ¢} perplexity

rstelle mir eine Prasentation mit 5 Seiten zu dem
Thema, dass Kl und LLMs aktuell liberschatzt und
oft missverstanden sind. Zeige Beispiele an denen
dies deutlich wird. Binde Quellen und
lllustrationen ein.

2. Hype, Hype, Hype

Ich habe eine interaktive 5-Seiten-Présentation zum Thema "KI und LLMs sind aktuell
ib hétzt und mi erstellt. Die Pré i Y isch die
wichtigsten Aspekte dieser Problematik:

3. Es ware so schon

Seite 1 flhrt in den aktuellen KI-Hype ein und zeigt auf, wie iberzogene Erwartungen zu
Milliardeninvestitionen in Start-ups wie Devin fihren.

Seite 2 erklart grundlegende Missverstandnisse - dass LLMs nicht wirklich "verstehen®, sondern
statistisch arbeiten und weder Bewusstsein noch echte Kreativitat besitzen. (21 12l

Seite 3 behandelt {ib atzte Allt dhigkeiten und die listi Vision er
KI-Systeme. 141 L

Seite 4 zeigt konkrete Schwéchen auf: LLM-Halluzinationen, mathematische Defizite und
Sicherheitsliicken, bei denen bereits 250 manipulierte Dokumente ausreichen, um
Sprachmodelle zu kapern, 151 [ 21

Seite 5 bietet praktische Empfehlungen fir den realistischen Umgang mit K als Werkzeug, nicht
als Alleskanner. {21 21

Die Prasentation ist interaktiv navigierbar und enthalt zu jeder Seite passende lllustrationen

sowie fundierte @ aus aktuellen i und Studien von 2024-2025.
&

1 N hco,
unftige-herausforderungen

2 i nho

3. hitps:uni-tueb d-institutall i trum-fuer-ethik-in-d
sensch i itte-nicht-mis
ey

4. n/2025/0. iche-is ktioniert-was-nervi/
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Losung

 Wir mussen allen Nutzenden klar machen, was von
LLMs (als DEM Kl Thema zur Zeit) zu erwarten ist
und was nicht!

* Die Schulungspflicht im EU Al Act ist
tatsachlich richtig und wichtig

e Wir.mlissen.alles.noch.
einmal.priifen!

 Alles andere ist fahrlassig

o 3 %
X S AR

S
SIS
D RS RS

m2-5=0K 1=Unwissend mO0=Halluz.
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Projekte
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Herausforderung Antwort-Qualitat

* 2022 mit OpenAl Demos
gestartet

* Information
* Unfallmeldung

e  Anmmeldung

* Kooperation

PORTSOL

L Y& Aumr-euble

DATA TECHNOLOGY

YBGN W BGBAU

SCC25

x  +

25 bgn.untrouble.org

W BGN

Ihre gesetzliche
Unfallversicherung

MITGLIEDSCHAFT & BEITRAG >

Digitale Gefahrdungsbeurteilung

Neu: Jetzt auch fiir Gastgewerbe und Fleischwirtschaft

weiterlesen >

Warnung vor Betrugs-Masche

Gefélschte BGN-Rechnungen

Gefalschte Schrei-
ben mit dem Betreff
»Neues Arbeits-
schutzmodul der
DGUV* sowie ,Pfan-
dung und SCHUFA-
Eintrag drohen“ in Umlauf.

( weiterlesen > )

ax 0O0@mI &L O

Karriere | Seminare | *) Extranet

Suchbegriff eingeben

TN iEY liL

PRAVENTION & ARBEITSHILFEN >

#Meon

Hallo, ich bin der BGNBot. Wie kann ich Ihnen helfen?

& Sie
Ich méchte eine Pizzeria eréffnen

#son

Das ist ein spannendes Vorhaben! Wenn Sie eine Pizzeria in
Deutschland eréffnen méchten, gibt es einige wichtige Dinge zu
beachten, insbesondere im Hinblick auf Gesundheit und Sicherheit am
Arbeitsplatz, da dies unter die Zustandigkeit der

ittel und (BGN) fallt.

Sie sollten sich mit den \ hriften und i vertraut mach

die fiir Inre Branche gelten, einsohlleBIich

Unfallverhttungsvorschriften, Hygienevorschriften und

Die BGN bietet dazu Informationen
. und Ressourcen, die lhnen helfen kénnen, die Arbeitssicherheit und

Modellprojekt des Monats den Gesundheitsschutz in Ihrem Betrieb zu gewahrleisten.

Besuchen Sie die Website der BGN unter https://www.bgn.de/ fiir
weitere Informationen. Es gibt auch spezlflsche Leitfaden fir die
und iche Geschaft: , die lhnen helfen

Radfahren - sicher und gesund

Fordern Sie liber den kénnen, die Anforderungen fir eine sichere Arbeltsumgebung zu
internationalen verstehen und zu erfillen.
| autofreien Tagam Sollten Sie Fra
22. September oder zur Unfallimeldung haben stehe ich Ihnen zur Verfiigung, um Sie
hinaus den Radver- durch die entsprechenden Prozesse zu fihren.
kehrin lhrem
Betrieb und sichern Sie sich 10 Pramien-

punkte.

¢ © 0 0 ® 0 )
|hre Frage Senden > )
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Beispiel ,,Gute Antwort”

_

Kann man den Ja, man kann die Mitgliedschaft im ASD*BGN kiindigen. Die Kiindigung ist jederzeit mit einer 5 = sehr gute Antwort
ASD*BGN Monatsfrist moglich. Voraussetzung ist, dass Sie nachweisen, dass Sie |hre Pflicht zur
kindigen? arbeitsmedizinischen und sicherheitstechnischen Betreuung anderweitig erfiillen. Dies kann

durch einen Vertrag mit einem freien Dienstleister oder durch die Qualifizierung fiir das BGN-
Kompetenzzentrummodell oder das BGN-Unternehmermodell geschehen. Die Kiindigung wird
mit Beginn des auf den Antrag folgenden Monats wirksam.

Wenn Sie detaillierte Informationen zur Kiindigung bendtigen, kdnnen Sie uns gerne
kontaktieren.



Beispiel ,,Unvollstandige Antwort®

_

Wann bekomme
ich Geld von der
BGN?

Wenn Sie aufgrund eines Arbeitsunfalls oder einer Berufskrankheit arbeitsunfahig sind,
erhalten Sie von der BGN Verletztengeld. Dieses wird nach Ablauf der Entgeltfortzahlung
durch den Arbeitgeber gezahlt.

Das Verletztengeld betragt 80 Prozent des Regelentgelts, darf aber nicht hoher sein als
das regelmaBige Nettoarbeitsentgelt. Abgezogen werden die anteiligen Beitragsanteile
zur Renten- und Arbeitslosenversicherung. Die Zahlung beginnt in der Regel mit der 7.
Woche der Arbeitsunfahigkeit und endet mit dem letzten Tag der Arbeitsunfahigkeit oder
mit dem Beginn der Zahlung von Ubergangsgeld.

Wenn die bisherige Tatigkeit nicht mehr aufgenommen werden kann und Leistungen zur
Teilhabe am Arbeitsleben nicht in Betracht kommen, endet das Verletztengeld spatestens
mit Ablauf der 78. Woche. Die Auszahlung erfolgt Gber die Krankenkasse.

OptimierungsmalBnahme: Besondere Gewichtung grundlegender Informationen.

Verletztengeld und
Ubergangsgeld korrekt erfasst
und wiedergegeben, aber
Thema Renten fehlt
komplett.



Beispiel ,,Halluzination®

_

Ich habe ein Ja, das kann sein. Die DGUV (Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung) schreibt bestimmte Betrugsmasche
Schreiben ArbeitsschutzmaRBnahmen vor, die Unternehmen und Selbststandige regelmaRig absolvieren nicht erkannt und
bekommen, dass miussen. Diese MaBnahmen dienen dazu, die Sicherheit und Gesundheit der Beschaftigten zu damit

ich ein neues gewahrleisten. Hier sind einige wichtige Punkte dazu: kontraproduktiv
Arbeitsschutzmodu geantwortet.

| der DGUV [...]

absolvieren und Wenn Sie das Schreiben erhalten haben, bedeutet das, dass Sie eine dieser vorgeschriebenen

bezahlen muss. Fortbildungen absolvieren missen. Diese Fortbildungen sind wichtig, um sicherzustellen, dass Sie

Kann das sein? und lhre Mitarbeiter sicher arbeiten konnen.

Optimierungsmaflinahme: Hinzufligen impliziter Informationen (hier die laufenden Betrugsfalle) und Scharfung
des Promptes.



Kontinuierliche Verbesserung der Antwortqualitat

100%
90%
80%

e Start mit FAQ-Inhalten in Ende Q3 24

* Ansteigende Qualitat trotz weiter ansteigendem 70%
Schwierigkeitsgrad 60%

* Ausweitung des Contents 50%

e Hinzunahme abgeleiteter Fragen 40%

* Resilienzpriifung gegen Betrugsversuche 30%
20%

10%
0%

* Mehrsprachigkeit
* Quellen-Qualitat
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Verlauf Testrunden

1

19.05.25

2
27.06.25

3
11.07.25

4
24.07.25

5
18.08.25

6
12.09.25

7
28.10.25

Frage-
schwerpunkt

Beispiel

Heraus-
forderung

MaRnahme

FAQ

Muss ich Beitrag zahlen?

Grundsatzlich richtig, aber
teilweise falsche
Informationen in der
Antwort enthalten

Neues LLM, neue
Chunkingstrategie, LLM-
Temperatur
(Kreativitatsparameter)
reduziert

44.11.2025

FAQ

Bietet die BGN eine digitale
Gefahrdungs-beurteilungs
App fir kleine Backbetriebe
an?

Ausfuhrlich richtig, Sprache
wird gewechselt

Prompting, Contextaufbau,
Tuning der
Hyperparameter (Retriever
& Reranker)

Andere Inhalte

Wie viele Pramienpunkte
erhalt eine Molkerei,
wenn sie ein gliltiges
"Gutesiegel Sicher mit
System" hat?

Referenzen teilweise
falsch

Postguardrailing, RASA-
tuning

Detaillierte Fragen

One of my employees is
pregnant. What do | need
to consider in terms of
prevention?

Quellen teilweise falsch,
Mehrsprachigkeit, Prompt
Injection, Anleitung zu
Betrug, Medienshop,
Personensuche

Index, neue
Chunkingstrategie,
Prompting,
Preguardrailing, Ingest
von Medienshop

AK Chatbots

Medienshop und detaillierte
Fragen

Ich suche einen
Ansprechpartner fir 80331
fir Hotel und Gastgewerbe
mit mehr als 50 angestellten.

Selten unzuverldssige
Quellen, Chathistory,
Ansprechpartner, Links

Docling-Index flir HTML,
Prompting,
Regionaldirektions-,
Kompetenz,
Ansprechpartnersuche, Links,
Context,

Preguardrailing, Postguardraili
ng, Prompting, impliziertes
Wissen, SQL Abfragen,
Timeweighted Reranking

detaillierte Fragen

Wieso muss Ich noch
Beitrdge zahlen,
obwohl mein Gewerbe
schon abgemeldet ist?

Details

Docling-Index fiir PDF,
Verbesserungen

Detailfragen zu
,Schlechten” Antworten

Wer ist der
Ansprechpartner fir
Thema Alkohol bei der
BGN?

Praventionsexperten zu
finden

AgenticAl, Docling-
Index, Prompting,
Verbesserungen




ruhrwud25

Dr. Ronald Hartwig

+49 231 586868 10
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eine Marke der

rhaug GmbH
Klocknerstr. 4
59368 Werne

HRB 32175 Dortmund
UStID DE237665937
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mailto:rh@untrouble.de
http://www.untrouble.de/

\Z ,
O Wo stehen wir?

* Wennsie selber testen wollen...

https://untrouble.de/ki/

SCC25

Willkommen bei der
Demo-Behorde von
Federalia

Unsere Dienstleistungen Mehr erfahren
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